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CORSO DI AGGIORNAMENTO PER RLS 
COMUNICAZIONE EFFICACE PER RLS 

 
 

Corso rivolto agli RLS 
 

Date 3 GIUGNO 2025 

Orari Dalle 9.00 alle 13.00 

Durata  4 ore 

Sede del corso Corso in videoconferenza 

C.F.A. LR Sicurezza come cultura S.r.l. 

Via Venturi, 50 Brescia CF/P.IVA 04424800987 

  

Obiettivi e          

Finalità del corso 

Il corso è finalizzato a potenziare le competenze comunicative degli RLS, in quanto la comunicazione 

rappresenta il fulcro della loro attività. Gli RLS, infatti, agiscono principalmente attraverso il dialogo, 

l’intermediazione e la condivisione di informazioni, svolgendo un ruolo determinante nella 

promozione della salute e sicurezza sul lavoro all’interno e all’esterno dell’organizzazione. 

Attraverso lo sviluppo di abilità comunicative efficaci, il corso si propone di: 

• rafforzare la capacità di ascolto attivo e di raccolta dei segnali deboli provenienti dai 

lavoratori, per individuare tempestivamente situazioni di rischio; 

• facilitare il confronto costruttivo con i datori di lavoro, i dirigenti e le altre figure della 

sicurezza, migliorando la qualità delle segnalazioni e delle proposte di miglioramento; 

• favorire la trasmissione chiara e incisiva delle informazioni ai lavoratori, stimolando 

comportamenti sicuri e la partecipazione attiva; 

• gestire situazioni di conflitto e resistenze in modo assertivo, trasformando le divergenze in 

opportunità di crescita per la cultura della sicurezza; 

• consolidare il ruolo di “ponte comunicativo” che l’RLS ricopre tra i diversi attori aziendali, 

valorizzando la sua funzione di garante e promotore della sicurezza. 

Perché investire sulla comunicazione degli RLS? 

Perché la sicurezza nasce dal dialogo e l’RLS è il punto di snodo essenziale affinché segnalazioni, 

bisogni e proposte possano trasformarsi in azioni concrete di prevenzione e miglioramento delle 

condizioni di lavoro.  

Riferimenti Legislativi  Art. 37 D.Lgs.81/08 

Destinatari  RLS 

Requisiti Minimi Aver già partecipato alla formazione iniziale per RLS di 32 ore. 

Numero massimo di partecipanti: 35 persone 
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 ARGOMENTI DEL CORSO 

Docenti: Marzia De Lorenzis – Sara Righetti 

 

3 GIUGNO 2025  

ORE 9:00 – 13:00  

 

• Il ruolo dell’RLS: la comunicazione come fulcro della sua attività 

• Ascolto Attivo e Raccolta delle Segnalazioni 

• Comunicare con i Lavoratori: Chiarezza e Coinvolgimento 

• Dialogo e Interazione con Datore di Lavoro e Dirigenti 

• Gestire Situazioni di Conflitto e Resistenze 

• Strumenti Operativi per la Comunicazione dell’RLS 
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ASPETTI METODOLOGICI ED ORGANIZZATIVI 

 
Risultati attesi Al termine del corso, i partecipanti avranno acquisito strumenti pratici per migliorare la propria capacità di ascoltare, dialogare e segnalare 

in modo efficace, potenziando il loro ruolo di raccordo tra lavoratori e datore di lavoro. Questo favorirà una comunicazione più fluida e 

costruttiva sui temi della sicurezza, contribuendo a prevenire rischi e rafforzare la cultura della prevenzione in azienda. 

Metodologia 

didattica 

Il corso è caratterizzato da una metodologia didattica attiva. Durante il corso i partecipanti effettueranno diverse esercitazioni, al fine di 

incrementare la capacità di analisi dei discenti e garantire una sostanziale interattività dell’aula. 

Docenti e/o 

istruttori 

Tutti i docenti del corso sono in possesso dei requisiti previsti dal Decreto Interministeriale del 6 marzo 2013, emanato in attuazione 

dell’articolo 6, comma 8, lettera m-bis), del D. Lgs. n. 81/2008. 

Materiali 

didattici 
Dispensa di approfondimento in formato digitale al termine del corso. 

Registro È stato predisposto un Registro delle presenze per ogni lezione del corso sul quale ogni partecipante apporrà la propria firma all’inizio e alla 

fine di ogni lezione. (farà fede la registrazione del supporto utilizzato di Zoom) 

Verifica finale Al termine del corso i partecipanti saranno sottoposti ad una verifica dell’apprendimento scritto con test a risposta multipla. 

Frequenza al 

corso 

L’attestato di partecipazione verrà rilasciato a fronte della frequenza del 90% delle ore totali, fatto salvo la verifica delle conoscenze 

acquisite. 

Attestato 

relativo al 

corso 

Al termine del corso ogni partecipante riceverà l’attestato individuale di formazione e di frequenza rilasciato da AiFOS, ed inserito nel 

registro nazionale della formazione.  

Tale documento sarà autenticato da un numero univoco e dal QR Code automaticamente generato dal sistema Ge.Co. 

La responsabilità dell’emissione dell’attestato finale è del direttore del CFA, ed è necessaria per la validazione l’apposizione di firma 

autografa da parte dei responsabili (direttore CFA, coordinatore, medico ecc.). 

Archivio 

documenti 

Tutti i documenti del corso, programma, registro firmato dai partecipanti, materiali e test di verifica saranno conservati nei termini previsti 

dalla legge presso la sede del CFA che ha organizzato il corso. 

AiFOS 

Soggetto 

Formatore 

nazionale 

AiFOS quale associazione di categoria nazionale aderente a Sistema impresa, operante su tutto il territorio nazionale, è soggetto ope legis (ai 
sensi D.Lgs. 9 Aprile 2008, n.81 e s.m.i., nonché ai sensi degli Accordi Stato-Regioni) per la realizzazione dei corsi di formazione e ne rilascia 
gli Attestati. 

 C.F.A.  

Centro di 

Formazione 

AiFOS 

Struttura formativa di diretta ed esclusiva emanazione di AiFOS cui sono stati demandati tutti i compiti amministrativi, organizzativi e di 

supporto alla didattica ed allo sviluppo del corso.  

Organismi 

Paritetici 

 

Ai sensi del D. Lgs. n. 81/2008 e dei successivi accordi Stato-Regioni il datore di lavoro o l’ente di formazione delegato devono mettere a 

conoscenza l’Organismo paritetico competente per settore e per territorio a seconda della tipologia di azienda della volontà di porre in 

essere l’intervento formativo. 

                                                                                 

Per informazioni: 

LR Sicurezza come cultura S.r.l. 

Brescia, via Venturi 50 

formazione@romanoluigi.com  


