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Salute, Sicurezza e i
l Bilanci di
Sostenibilita

| bilanci di Sostenibilita hanno la funzione di raccontare le organizzazioni, i
loro impegni, le attivita, i programmi e gli obiettivi futuri. Ma come
rendicontare le performance e gli impatti delle organizzazioni sui temi

della Sicurezza sul Lavoro? Quali informazioni sono necessarie?
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Sicurezza sul lavoro, Draghi incontra i sindacati: accordo su sanzioni,

banca dati e nuovi ispettori
La Stampa - 14 orefa

Transizione ecologica, Cingolani: “Rinnovabili, riciclo dei
rifiuti e trappole per la C02: cosi salveremo ...

Da giovedi a sabato si terra a Milano la PreCop, ultima tappa prima del vertice
Onu di Glasgow che decidera le sorti della lotta al riscal...

1 giorno fa

Ravenna Today “Youth4Climate": chi sono i 400 giovani attesi a Milano per la sfida del

cambiamento climatico
[ 50le 24 ORE + leri

Cail, Cisl & Uil chiedono un patto per la sicurezza sul lavoro:
"Rischio di ripartenza disordinata”

« Youth4Climate e Pre-Cop26, la settimana del clima a Milano - Ambiente & Energia
Agenzia ANSA . 19 0refa

E'la sicurezza sul lavoro [a proprita che i sindacati Cgil, Cisl e Uil di Ravenna
mettono sul campo e a tal riguardo llustrana una loro...

[l Visualizza la copertura completa v
20 orefa ' P P

AS Ambiente & Sicurezza
B sterna

(Green pass: le misure per lo svolgimento in sicurezza del .
P P ) Ache punto & il Pnrr?

lavoro

LAnalis] ci Liturd

Y

Prir fra obletii, paleti Us, rigidita burocratiche, incogite & scenar. L'analis i
di Giuseppe Lituri | grido di allame che...

Green pass: le misure per o svolgimento in sicurezza del lavoro & i
rafforzamento dello screening sono al centro del decreto-legge 21...

3 giomifa 1 giomo fa



Definizione di sostenibilita
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Definizione di sostenibilita

Difficile definire la Sostenibilita

C l . Lﬁ - -.-_--L' Alla “SOSTENIBILITA”, oggi si chiede I'impossibile. Ad
;J] ’” HT — Y essa abbiamo assegnato il ruolo di salvaguardia e tutela
4/ di un futuro incerto, minaccioso.

—— L‘

Siamo convinti che basti usare, pronunciare,
aggiungere la parola «Sostenibilita» a qualsiasi
iniziativa per riuscire ad attivare capacita nascoste in
grado di accelerare processi virtuosi, di difesa attiva
dalle incertezze economiche, ambientali e sociali.

Pensiamo che sia sufficiente inserire I'apposizione
«Sostenibilita» a qualsiasi titolo o frase per sentirci piu
leggeri, meno responsabili, persone migliori.

‘g " E necessario quindi fare un po’ d’ordine e capire quale
/ / - ’ = sia il vero significato di «Sostenibilita» e quale
%‘ é’ 1\ / percorso ha seguito per affermarsi come sostantivo
/ = aumaturgico nel nostro presente.
— | taumat | nost :
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Il termine Sostenibilita trova
origine nella lingua latina da una
forma verbale Sustinere -
sostenere, sorreggere, tenere in
piedi

Il termine Sostenibilita si
trasforma, nella “vulgata” italiana,
in un aggettivo, Sostenibile

Emigrato nella lingua anglosassone
con il termine Sustainable, si €
trasformato in sostantivo,
riuscendo a caratterizzare e a dare
un nome ad una rappresentazione
sia di idee che di
pratiche, Sustainability

In tempi recentissimi, compiendo
il percorso a ritroso, torna nella
nostra lingua con il termine
Sostenibilita

Per questo motivo il temine «Sostenibilita» puo essere
considerato quasi un neologismo ed un aglismo




Definizione di Sviluppo Sostenibile

A partire dagli anni '70 la progressiva presa di coscienza delle problematiche ambientali ha
dato origine a un ampio dibattito sul futuro del pianeta.

Tale dibattito ha coinvolto organizzazioni internazionali, movimenti di opinione, governi e
studiosi approdando al concetto di sviluppo sostenibile

Le tappe di awicinamento verso lo sviluppo sostenibile

Fonte: https://asvis.it/sviluppo-sostenibile#




Le tappe Principali dello Sviluppo Sostenibile
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1972, Conferenza di Stoccolma sull'Ambiente Umano

L'inizio del percorso culturale, politico e sociale relativo allo sviluppo sostenibile, si puo far
coincidere con la Conferenza ONU sull'Ambiente Umano tenutasi a Stoccolma nel 1972
Come scrive Monica Amari nel suo Manifesto per la sostenibilita culturale: «Dopo i giorni
di Stoccolma, non é stata piu la “natura matrigna” a essere messa sotto accusa per la
violenza distruttiva e cieca con cui riesce a sopraffare qualunque espressione di vita, ma
I'uomo e diventato il principale soggetto a cui imputare le responsabilita dei radicali

cambiamenti climatici che mettono a rischio la qualita della vita e la sopravvivenza stessa
delle specie viventi».

1987 Pubblicazione del Rapporto Brundtland

Il rapporto Brundtland (conosciuto anche come Our Common Future) € un documento
pubblicato nel 1987 dalla Commissione mondiale sull'ambiente e lo sviluppo (WCED) in
cui, per la prima volta, venne introdotto il concetto di sviluppo sostenibile. Il nome venne
dato dalla coordinatrice Gro Harlem Brundtland, che in quell'anno era presidente del
WCED e aveva commissionato il rapporto.

1992 Rio de Janeiro - Summit della Terra

Nel 1992 a Rio de Janeiro si tiene la Conferenza ONU su Ambiente e Sviluppo, nella
quale vengono confermati i contenuti della Dichiarazione della Conferenza ONU di
Stoccolma del 1972 «...cercando di considerarla come base per un ulteriore
ampliamento». Dalla Conferenza di Rio de Janeiro scaturiscono due iniziative di rilievo:
Programma d'azione Agenda 21 - Ampio e articolato, costituisce una sorta di manuale
per lo sviluppo sostenibile del pianeta "da qui al XXI secolo«; Convenzione quadro
delle Nazioni Unite sui cambiamenti climatici

\%“
/




Le tappe Principali dello Sviluppo Sostenibile
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2000 New York - Millennium Summit

Gli Stati membri dell'ONU adottano all'unanimita la Dichiarazione del Millennio al Summit
del Millennio presso la sede dell'lONU a New York. Il Summit ha portato all'elaborazione di
otto Obiettivi di Sviluppo del Millennio (Millennium Development Goals, MDGs) per

ridurre la poverta estrema entro il 2015. m

2002 Johannesburg - Vertice Mondiale sullo Sviluppo Sostenibile
Nel 2002 a Johannesburg si tiene il "Vertice Mondiale sullo Sviluppo Sostenibile" in cui le
novita sono sostanzialmente le seguenti:

* la crescita economica non ¢ la base dello sviluppo;

* ¢ opportuno distinguere tra crescita e sviluppo;

* nella piramide dei valori, il pilastro sociale & al vertice dei pilastri economico e

ambientale; comunque nessuno dei pilastri potra essere considerato a sé stante;
* ¢ prioritario lo sviluppo rispetto alla crescita economica;
* e necessario valutare i costi sociali e ambientali delle politiche.

2015 New York Summit delle Nazioni Unite sullo Sviluppo Sostenibile

Nel settembre 2015, I'Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile e stata adottata al Vertice
delle Nazioni Unite sullo sviluppo sostenibile. L'Agenda 2030 contiene 17 Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile e 169 target che devono essere raggiunti entro il 2030. Si basano
sugli Obiettivi di Sviluppo del Millennio e cercano di completare cid che questi non
hanno raggiunto. Gli SDGs comprendono le dimensioni economiche, sociali e ambientali
dello sviluppo sostenibile.




Definizione di Sviluppo Sostenibile
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Definizione di Sviluppo Sostenibile

9 SE
N . . . . : : AIFOS s
Definizione, ritenuta subito generica ed ambigua, ha lasciato spazio a
numerosi equivoci il piu importante e stato il rendere interscambiabile
il concetto di sviluppo e di crescita fornendo supporto all’idea secondo

cui € possibile perseguire una crescita quantitativa continua ma

sostenibile. EE 58
I’espressione Sviluppo Sostenibile & cosi diventata per molti un PRODUCTION = CREATIE

. . . . e e . . = PLANET ECU[OGlCAL;E
ossimoro, una contraddizione in termini. Uno sviluppo che viene 22 ORGANIC

(]URCES FE’%Y“

IRONMENT

J1GYNIVLSNS
ABO]ONHDM
I\IlVNHJHV

misurato sulla base di parametri quantitativi (come il PIL) e che porta
al depauperamento di risorse che non si rinnovano, non potra mai
essere considerato sostenibile.

T
_—
<=’¥

Non esiste una sola ide di sostenibilita:

COBIOFUELS
= _‘{};
* Debole: Sostituire le risorse naturali (capitale naturale) con capitale ELECTRIOTY g S D) WD
prodotto dall’'uomo. Ogni generazione potrebbe impoverire gli . HEM'GSS:‘?J‘:> <
ambenti naturali purché compensi artificialmente. Troppa fiducia —
—_—
sulle capacita di riproducibilita e sullo sviluppo tecnologico. i

* Forte: Mantenere a tuttii costi il livello di capitale naturale ]
sufficiente al consumo umano. <

Numerosi sono stati quindi i tentativi di ridefinire il concetto di Sviluppo Sostenibile. Dibattito
ancora accesso alla base del quale si collocano diverse idee di sviluppo sostenibile




Le dimensioni della Sostenibilita
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| principi e la pratiche discusse possono dare forma a specifici interventi che si collocano
nell’lambito della sostenibilita definendone le dimensioni che oggi noi conosciamo:

Sostenibilita economica - La sostenibilita
economica puo essere definita come la capacita
di un sistema economico di generare una
crescita duratura degli indicatori economici

Sostenibilita sociale - La sostenibilita sociale
puo essere definita come la capacita di garantire
condizioni di benessere umano (sicurezza,
salute, istruzione) equamente distribuite per
classi e per genere.

Sostenibilita Ambientale — Per sostenibilita
ambientale si intende la capacita di preservare
nel tempo le tre funzioni dell'ambiente:

* fornitore di risorse

* ricettore di rifiuti

* fonte diretta di utilita




La Sostenibilita d’'Impresa

COS’E LA “SOSTENIBILITA D’IMPRESA”?

efficace, perd, & proprio “SOSTENIBILITA D’IMPRESA”.

del business anche considerazioni ambientali e sociali.

Contesto internazionale

Strategy content:
* Corporate level
* Business level
* Function level

Strategic
decision-making

process

Contesto nazionale
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Ci sono molti modi per definire I'impegno delle aziende che decidono di includere nel
proprio business anche la dimensione sociale e ambientale, oltre a quella economica. Il piu

L'insieme di quelle politiche aziendali che permettono a un impresa di perseguire una
combinazione virtuosa delle tre dimensioni dello sviluppo sostenibile. Grazie alla sostenibilita
diventa possibile integrare nella strategia, nei processi e nei prodotti

Iniziative di Sostenibilita:
* Economiche

e sociali
* Ambientali

Fonte: Bonn | — Fischer, Sustainability: The missing
ingredient in strategy




La Sostenibilita d’'Impresa

QUALI SONO GLI ELEMENTI DI BASE DA CONSIDERARE ?

* Valori e modello di governance dell’'impresa

* Sostenibilita del prodotto (o servizio) durante il ciclo di vita

* Integrazione dei principi di sostenibilita all’interno dei processi di business. Una
sostenibilita trasversale a tutte le funzioni e a tutti i processi aziendali poiché
riguarda non solo “cosa I'azienda fa” ma anche il “modo in cui lo fa”

* Capacita dell’azienda di giocare il ruolo di “attore di sviluppo

* Gestione del rapporto con gli stakeholder

e Capacita di misurazione e rendicontazione delle performance e degli ™

W

impatti generati

2y
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Evoluzione della Sostenibilita d’'Impresa
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FILANTROPIA
La filantropia comprende tutte Per RSl siintende I'inserimento  Riconciliare aziende e societa
W quelleiniziative private finalizzate  di problematiche di natura attraverso modelli di business
&  al miglioramento della qualita sociale ed ecologica delle capaci di creare valore
g della vita delle persone o al imprese nelle loro operazioni condiviso.
E raggiungimento di obiettivi di commerciali e nei loro rapporti  Le esigenze sociali ed
O  interesse generale come il con le parti interessate ambientali devono diventare
sostegno alla cultura, alla salute, parte integrante della value
all’inclusione sociale, proposition dell’'impresa
all’istruzione, all'innovazione
sociale o e R o o
% * Approccio volontario * Triple bottom Line *  Utilizzo strategico e
= * Assenza di progetti organici * Stakeholder Theory proattivo della sostenibilita
& * Focalizzata sulla e Coinvolgimenti di tutte le
E comunicazione e la funzioni aziendali
g reputazione d’impresa

bl 4l

Nice to have Must have New opportunity




Sustainable business model canvas

3 Impatto positivo (Massimizza)

Quali sono gli effetti positivi del tuo prodotto o del tuo servizio sul pianeta, sulla societa,
sull’economia o sulla tua organizzazione? Come si possono massimizzare questi effetti

lungo l'intero ciclo di vita del prodotto o del servizio?

Puoi utilizzare il lato sinistro dell'area del disegno per generare l'input di questa sezione

minimo?

c Impatto negativo (Ridurre al minimo)

Quali sono gli effetti negativi del tuo prodotto o del tuo servizio sul pianeta, sulla
societa, sull'economia o sulla tua organizzazione e come possono essere ridotti al

E possibile utilizzare il lato destro dell'area di disegno per generare l'input di questa

sezione
Partner sostenibili Creazione di valore Proposta di valore Relazione sostenibile| Clienti responsabili
Sostenibile SOStenibile con il CIiente Chi sono i nostri clienti? Come possiamo

Esistono possibili partner e fornitori nel mio
settore per diventare piu sostenibili?

Come possiamo rendere l'intera catena di
fornitura piu sostenibile, piu  trasparente e
piu circolare?

Possiamo cooperare con altri partner per
migliorare la sostenibilita della nostra catena
di fornitura?

Possiamo collaborare o cooperare con
organismi di regolamentazione competenti sui
temi della sostenibilita?

Come possiamo adattare le nostre attivita
chiave (ad esempio la produzione) per
garantire piu sostenibilita?

Tecnologia e
risorse sostenibili

Di quali risorse tecniche, naturali ed
energetiche abbiamo bisogno per il nostro
business?

Possiamo sostituirle con risorse pit
sostenibili?

Quale problema risolviamo, quale valore
creiamo?

Possiamo risolvere i problemi dei nostri
clienti in modo piu sostenibile?

Possiamo trasformare la sostenibilita in
valore per il cliente?

Possiamo prolungare il ciclo di vita dei
nostri prodotti o dei nostri servizi?

Possiamo creare un vantaggio competitivo
unico grazie agli elementi di sostenibilta?

Quali relazioni soddisfano
le aspettative dei clienti e sono
sostenibili?

Come possiamo creare relazioni pit
sostenibili?

consentire loro di agire in modo sostenibile?|

Quali clienti target possono aiutare a
promuovere il nostro approccio sostenibile?

Canali Sostenibi

Come possiamo rendere i nostri canali di
distribuzione piu sostenibili e circolari?

Come comunichiamo al meglio l'aspetto
sostenibile del nostro prodotto/servizio?

Fine vita
Cosa succede alla fine del ciclo di vita dei
miei prodotti o dei miei servizi?

I miei prodotti o i miei servizi possono
essere riciclati in modo redditizio,
riutilizzati, ricondizionati?

Struttura dei costi e costi aggiuntivi

Quali sono i costi e gli investimenti necessari per il mio cambiamento verso la sostenibilita?

Quali risorse/attivita sono le meno sostenibili? Esistono alternative

Cambiarle e economicamente ragionevole?

sostenibili?

Sovvenzioni

Esistono bonus fiscali, sussidi o
finanziamenti per il mio cambiamento?

Ricavi e Sostenibilita
Quali sono le fonti di entrate esistenti ed eventuali?
| clienti sono disposti a pagare un premio per il nostro impegno sulla sostenibilita?

Esistono strutture dei prezzi che incentivano un comportamento sostenibile dei

clienti?




Driver della Sostenibilita d’'Impresa
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Contesto
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Dinamiche
competitive

Pressioni
esterne

Sviluppo di politiche di sostenibilita
d’impresa




Driver della Sostenibilita d’'Impresa

Evoluzione normativa

Contesto
istituzionale

Politiche pubbliche a
g sostegno della sostenibilita
d’impresa

{}4 Framework, strumenti e
fr iniziative

P

[ Sviluppo di politiche di }

sostenibilita d'impresa




Driver della Sostenibilita d’'Impresa

L’Agenda Globale delle Nazioni Unite e gli Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile (Settembre 2015)

Accordo di Parigi sul Clima (entrato in vigore a novembre
2016)

Direttive 2014/23/UE; 2014/24/UE; 2014/25/UE in materia di
appalti e concessioni degli enti erogatori nei settori
dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali

Proposta di revisione della c.d. Direttiva sui diritti degli
azionisti (2007/36/CE)

Direttiva 2013/50/UE che ha modificato la cd. Direttiva
Transparency (2004/109/CE)

Comunicazione COM(2015) 614 - Pacchetto sull’Economia
Circolare “L’anello mancante: un piano d’azione europeo per
I’economia circolare”

Direttiva 2014/95/UE sulla “non-financial disclosure”

D. Lgs. 231/2001 - Responsabilita amministrativa degli enti

Legge 120/2011 - Parita di accesso agli organi di
amministrazione e controllo delle societa quotate in mercati
regolamentati

Legge 221/2015 — cd. Collegato Ambientale

Modifiche al Codice di Autodisciplina delle Societa Quotate

AIFOS

()

| BUSINESS COME ATTORE CHIAVE PER LA |
| CREAZIONE DI UNA ECONOMIA PIU|
| SOSTENIBILE I
| PARI RILEVANZA E INTERDIPENDENZA DELLE |
| DIMENSIONI ECONOMICA, SOCIALE, |
| AMBIENTALE I

RESPONSABILITA  DELL'IMPRESA  ESTESA |
| ALLA PROPRIA SFERA DI INFLUENZA I

NECESSITA DI ASSUMERE UNA

PROSPETTIVA DI LUNGO PERIODO

FORTE ATTENZIONE ALL'USO EFFICIENTE

DELLE RISORSE (IN SENSO AMPIO)

TRASPARENZA E GOVERNANCE: STRUMENTI |
| PER IMPLEMENTARE LA SOSTENIBILITA I

ESIGENZA DI STRUMENTI DI MISURAZIONE |
| E RENDICONTAZIONE PIU EVOLUTI |
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Driver della Sostenibilita d’'Impresa

Politiche e strumenti

AIFOS

g Politiche pubbliche a sostegno della sostenibilita d’impresa

O

Sgravi e vantaggi economici e competitivi (es. Regolamento sul Rating di Legalita;
introduzione dei CAM — Criteri Minimi Ambientali; riduzione del premio
assicurativo INAIL);

Finanziamento di progetti e/o programmi (es. Linee di finanziamento
Horizon2020);

Valorizzazione buone pratiche aziendali (es. Premio “Imprese per la sicurezza”
promosso da INAIL e Confindustria; Premio ER.RSI promosso dalla Regione Emilia
Romagna).

3/ r Framework, strumenti e iniziative

O

O

O

Mt I1SO COIDING PRINCIPLES
. . . GUIDELINES
R o NIz
Linee Guida/Framework di carattere generale %V FOR MULTNATIONAL e onBUSINESS

N 3 OHSAS W
Sistemi di gestione ?Sﬁ‘g % 18001 @w

14001:2015

Linee guida e Standard per la rendicontazione di sostenibilita STANDARDS <|R>

INTEGRATED
REFORTING
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Cresce l'aspetiativa globale per un business sostenibile
AIFOS &5

NUMEROSE ISTITUZIONI STANNO SPINGENDO VERSO UN IMPEGNO
SOCIALMENTE RESPONSABILE DELLE IMPRESE

COMMISSIONE EUROPEA

Promoting jobs
protecting people

OECD
@» (@ lr;te:s:honal

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
The Organisation for Economic Co- nization
operation and Development rga

¢ L UNITED NATIONS
- INDUSTRIAL DEVELOPMENT ORGANIZATION




Gli SDGs

POVERTA F SALUTEE ISTRUZIONE UGUAGLIANZA ACQUA PULITA
BENESSERE DIQUALITA DIGENERE EIGIENE

‘v N uu @' E

LAVORO DIGNITOSO INDUSTRIA, RIDURRE I umtcmm mnsu\mf
ECRESCITA INNOVAZIONE msusuanumz; moouzmut
ECONOMICA EINFRASTRUTTURE RESPONSABILI

7 & C E

13 AGIRE PER 1 4 LAVITA lAVIIA PACE GIUSTIZIA PARTNERSHIP
ElSTITUZIONI

ILCLIMA SOTTACQUA SUI.U\ TERRA PER GLIOBIETTIVI

CBIETTIVI

PER LO SVILUPPO
SOSTENIBILE




Gli SDGs

OBIETTIVI DI SVILUPPO
SOSTENIBILE (SDGs)

= focus su tutti i paesi — e non solo su quelli “in via
di sviluppo”

SOTTO-OBIETTIVI

approccio volto a “non lasciare nessuno MISURABILI
indietro” — totale copertura non solo riduzione fJ in modo tale da garantirne il

dei fenomeni, es. fame monitoraggio in itinere
le tre dimensioni ambientale, sociale ed

economica della sostenibilita hanno la stessa

rilevanza

IL SETTORE PRIVATO E INDICATO COME UN ATTORE CENTRALE NEL PERCORSO

ORIENTATO ALL'IMPLEMENTAZIONE DEGLI SDGs
_— >
SETTEMBRE 2015 GENNAIO 2016 2030

Approvazione da parte SDGs diventano Scadenza per
dell’Assemblea Generale ufficialmente applicabili I'implementazione
delle Nazioni Unite degli obiettivi
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TAVOLA 1.1: STRUTTURA DEL PNRR: MISSIONI, COMPONENTI E SALDI FINANZIARI

PIANO NAZIONALE DI sorse (¢/mi)

Inessere  Nuovi Totale REACT-EU TOTALE NGEU
RIPRESA E RESILIENZA O B @6 @ (=@
DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE,
COMPETITIVITA' E CULTURA 10,11 35,39 45,50 0,80 46,30
- Digitalizzazione, innovazione e sicurezza
nella PA 561 6,14 11,75 - 11,75
Digitalizzazione, innovazione e
competitivita del sistema produttivo 4,20 21,55 25,75 0,80 26,55
Turismo e Cultura 4.0 0,30 7,70 8,00 - 8,00
#NEXTGENERATIONITALIA - Q RIVOLUZIONE VERDE E TRANSIZIONE
ECOLOGICA 30,16 37,33 67,49 2,31 69,80
— _— Impresa Verde ed Economia Circolare - 5,90 5,90 110 7,00
Transizione energetica e mobilita locale
sostenibile 2,95 14,58 17,53 0,69 18,22
Efficienza energetica e riqualificazione
degli edifici 16,36 12,88 29,23 0,32 29,55
Tutela e valorizzazione del territorio e
Il Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR)  easrurons peronamosura o o W& 00 B0
& il programma di investimenti che I'ltalia ha Ara velocts ferroviaris e manutenzione 8 o
. . stradale 4.0 11,20 17,10 28,30 - 28,30
presentato alla Commissione europea Intermodalita e logistica integrata 048 320 3,68 - 3,68
1 H H ISTRUZIONE E RICERCA 4,37 22,29 26,66 1,83 28,49
nell'ambito del Next Generation EU, lo otentiamento dele competenze &
H [P H diritto allo studio 2,99 12,38 15,37 1,35 16,72
Strumento per r|Sp0ndere a”a Cr|S| pandemlca Dalla ricerca all'impresa 1,38 9,91 11,29 0,48 11,77
14 INCLUSIONE E COESIONE 4,10 17,18 21,28 6,35 27,62
p rovo Cata d d l COVI d 1 9 ) Politiche per il Lavoro 0,80 5,85 6,65 597 12,62
Infrastrutture sociali, famiglie, comunita
e terzo settore 3,30 7,15 10,45 0,38 10,83
Interventi speciali di coesione territoriale - 4,18 4,18 - 4,18
SALUTE 528 12,73 18,01 1,71 19,72
Assistenza di prossimita e telemedicina - 7,50 7,50 0,40 7,90
Innovazione, ricerca e digitalizzazione
dell'assistenza sanitaria 5,28 523 10,51 1,31 11,82
TOTALE 65,70 145,22 210,91 13,00 223,91

Mate: [hi include risarse FSC sia nreviste. da finalizzare asli snecifici interventi.



Driver della Sostenibilita d’'Impresa

ﬁ Crisi economica globale \

= Globalizzazione dei mercati Contesto

operativo

= Consapevolezza delle sfide globali e
del loro potenziale impatto sul
business

k Evoluzione del mercato del lavoro /

Rendono necessaria I'implementazione di nuovi modelli di business e di
approcci gestionali innovativi

Sviluppo di politiche di
sostenibilita d'impresa




Driver della Sostenibilita d’'Impresa

Capacita di monitoraggio e diffusione
delle informazioni

Significativita dei rischi legali
e commerciali

Pressioni
esterne e
4 9% "
o .’,.’, . Opportunita
,.5‘, di collaborazione

P

Sviluppo di politiche di
sostenibilita d’impresa




Cresce lI'aspetiativa globale per un business sostenibile
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Moncler crolla in Borsa. Pesa il timore di
boicottaggio dopo I'inchiesta di Report

I
, ONCLER

Le aziont della societd dei piumini hanno chiuso la seduta in calo
del 4,88% dopo che sul web si ¢ diffusa una campagna di protesta
contro lo spiumaggio violento delle oche denunciato dal
programma di Rai3. La replica: "I nostri fornitori garantiscono
il rispetto degli animall”
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Cresce l'aspettativa globale per un business sostenibile
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i Multa di 4,5 miliardi alla britannica Bp
per il disastro nel Golfo del Messico

Il colosso petrolifero dovra pagare la pit alta sanzione mai pagata da una societa Usa nell'ambito del
procedimento relativo alle accuse penali per il disastro deila Deepwater Horizon

MILANO - Accordo tra Bp e Il dipartimento di Glustizia
americano per chiudere la causa penale collegata al
disastro del 2010 nel Golfo del Messico, quando la
piattaforma petrolifera Deepwater Horizon esplose e
sprofondd in mare, provocando danni incalcolablli. Bp ha
chiuso tutte le accuse e paghera un multa record di circa
4.5 miliardl di dollarl, ovvero 4 miliardi in varie tranche
nell'arco di cingue anni e altre sanzioni per 525 milioni di
dollari. Intanto due ex manager di Bp sono stali accusati
di omicidio colposo e un terzo di aver mentito.

La muita fissata ¢ la cifra piU alta mal pagata negli Stat|
Uniti, superando la sanzione da 1,2 miliardi imposta al

nnincen farmanas itinn Dfivar nal 7000 " 'ansnrdn mnetea




Cresce l'aspetiativa globale per un business sostenibile

ACQUISTO ANCHE SE COSTA DI PIU

Prodottia Km 0

Disposto a spendere di pii
per la maggior parte dei prodotti

Prodotti bio

Giocattoli per bambini con materiali sostenibili
Energia rinnovabile

Sistemi di domotica per un risparmio energetico
Abbigliamento naturale o sostenibile

Auto elettrica o ibrida

Polizza contro calamita dovute ai
cambiamenti climatici

+6%
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SOSTENIBILITA:
TEMA SENTITO O SOLO MODA?

2020

Sono indeciso

La sostenibilita 29% La sostenibilita

€ un tema & una moda
sentito
-12%
COSA MI SPINGE A FARE
#ONS20
#ONS20 | SCELTE DI ACQUISTO SOSTENIBILE
Mi sento Amo Cerco
respnnsahil_e . I’gmhiente. B 'opzione . unz(:r:‘:nte Attitudine eti:gf)r;i:eale/
per le generazioni | e i paesaggi pil salutare peril | o7 ATENE personale o dparstaa
44% future incontaminati mio benessere E £
36%
50%
43%
36% e 1%

o ©
32%
2% ©
24%

26% 16% 16%

29% e 12%
21%

2% @

19%

24%

TOP 3 dal 2016 Le due pili importanti

Lifegate: VI Osservatorio Nazionale sullo stile di vita sostenibile. Dati 2020




Driver della Sostenibilita d’'Impresa

Oo Migliore gestione
dei processi

TR - . aziendali
‘ Riduzione dei costi Dinamiche
P/ competitive
$ Mitigazione dei rischi Finanziari e non
@ !\/Iaggior.’e capacita di G Rapporto piu Agevole con la PA
/ innovazione
® Migliore comprensione del ‘O I\ﬂgllsc_ra_rtrlento Idefl cllmla Interno e
\ mercato @ attrattivita per la forza lavoro

=\ Miglioramento della reputazione e
afivy) incremento del capitale intangibile
La Sostenibilita aiuta a costruire

La Sostenibilita migliora I'accesso al
. . mercato del credito ed alle risorse
rapporti migliori con gli stakeholder

) finanziarie
chiave

acss Accesso a materie prime di
«2eo gualita
@290

Sviluppo di politiche di sostenibilita
d’impresa

33
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SALUTE E SICUREZZA SOSTENIBILITA

If not now, when?

A LLLLT”
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QUALE RAPPORTO ESISTE FRA
SICUREZZA E SOSTENIBILITA ?



Sostenibilita: la SSL nella strategia d’'impresa

FESTI VAL

. DEL L O

l SVILUF
EOSTENIBILE

2021

«Gli standard di sicurezza e salute sul luogo di
lavoro e la loro applicazione possono avere un
enorme impatto sulla vita dei lavoratori, ma il loro
processo di definizione é lento e anche il pieno
rispetto degli standard non impedira infortuni o
malattia sul lavoro. Oggi e possibile sfruttare altri
movimenti che sono proattivi, diversificati nel
pubblico e nelle parti interessate, che lavorano sul

futuro, che sono innovativi. La sostenibilita e uno di SIStall | inthe Workplace
questi movimenti; offre il potenziale per andare AN ARO[ m ol s @ m s s
oltre il ruolo tradizionale della sicurezza facendola for Advancing ¥ ¥ U1 NG

diventare una forza di trasformazione.

Le singole organizzazioni stanno utilizzato la
sostenibilita come piattaforma per il processo
decisionale. La sicurezza e la salute sul lavoro sono
gia una componente concettuale di questi nuovi
modelli basati sulla sostenibilita»

Fonte: ’OSHA «Sustainability in the workplace, worker safety and health, 2016



Sostenibilita: la SSL nella strategia d’'impresa

)

3

La sostenibilita € ormai un potente movimento
sociale.

Nel tempo, ha guadagnato volonta politica, forza
economica e riconoscimento pubblico. Il
framework della sostenibilita puo fornirci un
modo per re-immaginare nuovi approcci, nuove
strategia, per tutelare in maniera preventiva i
lavoratori e le lavoratrici.

E necessario sfruttare questa opportunita,
«approfittare» di questo momento storico di
slancio e di interesse verso la Sostenibilita
d’impresa per spostare la sicurezza e la salute
dei lavoratori all’interno di un processo
aziendale piu forte ed incisivo, piu strategico. Il
posto che avrebbe gia dovuto avere da anni!



Nonostante gli sforzi compiuti, ormai da molti
anni, dalle aziende i dati relativi alle performance
in materia di salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro sono lontani dall’essere soddisfacenti.

E possibile immaginare che la sperimentazione
dell’approccio tipico della sostenibilita possa
contribuire al raggiungimento di migliori risultati
in materia di HS?

Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e
sostenibilita possono rafforzarsi a vicenda e
creare congiuntamente un maggiore impatto
positivo in particolare in alcuni ambiti di mutuo
interesse come a titolo di esempio la gestione
della catena di fornitura, il diversity
management e cultura aziendale

AIFOS

Sostenibilita e Sicurezza: un legame utile
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Sostenibilita e Sicurezza: un legame utile
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In materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro esiste una normativa molto
stringente e “avanzata”. La sostenibilita riguarda invece tutto cid che va “oltre la
compliance normativa”:

e In molt casi, le attivita di sostenibilitd sono
innescate da una visione positiva e da concetti
definiti positivamente. Lavorare con obiettivi e
visioni positive non e una caratteristica
dominante delle iniziative campo della salute e
sicurezza sul lavoro, dove la riduzione e il
controllo del rischio e il paradigma dominante

* Tradizionalmente, le questioni legate alla salute
e sicurezza nei luoghi di lavoro vengono
discusse nell’ambito delle relazioni con datori di
lavoro, SPP, RLS e sindacati. La sostenibilita
d’'impresa si rivolge e coinvolge un numero
molto piu ampio di “stakeholder”




Sostenibilita e Sicurezza: un legame utile
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Il tema della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro & presente in tutti i framework e gli
standard internazionali sulla sostenibilita d’impresa (UNGC, ISO 26000, GRI Reporting
Standard, Linee Guida dell'OCSE destinate alle imprese multinazionali, ecc.).

Molto spesso il tema della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro emerge tra quelli ad
altissima rilevanza (soprattutto lato azienda) a valle del processo di identificazione
delle tematiche di sostenibilita piu rilevanti per I'impresa (analisi di materialita)

A dispetto di cio:

il tema della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e
raramente enfatizzato nelle strategie di sostenibilita
ed e poco \valorizzato, sia internamente che
esternamente, da coloro che si occupano di
sostenibilita

Il rapporto tra salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e
sostenibilita si risolve nella maggior parte dei casi
nella dimensione della rendicontazione — i dati sulla
salute e sicurezza sono inseriti nei report di
sostenibilita e sono comunque utilizzati per misurare le
performance dell’'azienda in materia di sostenibilita

oo

A,
"

% %k 3k




| link esistenti tra SSL e Sostenibilita
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CORRELAZIONI

- Art. 2 Definizioni «responsabilita sociale delle imprese»:
integrazione volontaria delle preoccupazioni sociali ed
ecologiche delle aziende e organizzazioni nelle loro attivita
commerciali e nei loro rapporti con le parti interessate.

- Art. 6: valorizzare sia gli accordi sindacali sia i codici di condotta
ed etici, adottati su base volontaria, che, in considerazione delle
specificita dei settori produttivi di riferimento, orientino i
comportamenti dei datori di lavoro, anche secondo i principi -
della responsabilita sociale, dei lavoratori e di tutti i soggetti

interessati, ai fini del miglioramento dei livelli di tutela definiti ( §

legislativamente; \* D.Lgs 81’2008
- Art. 11 Attivita promozionali. L’INAIL finanzia, con risorse i ealute e sicurezza

proprie, anche nell’lambito della bilateralita e di protocolli con le sto Unico in materia di sa

parti sociali e le associazioni nazionali di tutela degli invalidi del o & 1avio-"

lavoro, progetti di investimento e formazione in materia di
salute e sicurezza sul lavoro rivolti in particolare alle piccole,
medie e micro imprese e progetti volti a sperimentare soluzioni
innovative e strumenti di natura organizzativa e gestionale
ispirati ai principi di responsabilita sociale delle imprese;

- Art. 25 Obblighi del MC: .... Collabora inoltre alla attuazione e
valorizzazione di programmi volontari di “promozione della
salute”, secondo i principi della responsabilita sociale.



Bandi ISI Inail e Sostenibilita

° mo:. Lome
AIFOS S
Progetti ammessi a finanziamento:
Sono finanziabili le seguenti tipologie di progetto ricomprese in 4 Assi di finanziamento:

o Progetti di investimento e Progetti per I’adozione di modelli organizzativi e di responsabilita sociale -
Asse di finanziamento 1 (sub Assi1.1e 1.2)

I " t‘ I l Avviso pubblico IS1 2020

S — Allegato 1.2: Progetti per M'adozione di modelll organizzativi e di responsabilita soclale
COWTED GlLi RFOETUN UL LAYCROD
Modalita di rendicontazione soclale asseverata da parte terza Indipendente Puntl 70
L]
Mell'ambite di guesto interventos nom & prevista 'adozione di buone prassi al fini del relativo puntegglo bonus.

OGGETTO: progetti di rendicontazione sodale asseverata da parte terza indipendente
AMBITO: al fini della presente Tipologia di intervento sono finanziabill | progetti di rendicontazione sodale asseverata da parte terza
Indipendente di modelli, standard e linee gukda emanati da autocrevoli organismi internazionall o nazionall, anche funzionali, In wtto o in parte,
ad adempiere agli obblighi di informativa non finanziara previsti dal d.lgs. 254/2016 e dalla direttiva 20104/95fUE del Parlamento europeo e
del Consiglio del 22 ottobre 2014.
A titolo esemplificativo sono finanziabill | seguentl modelli:

= per il Bilando Sociale: | modelli di rendicontazione soclale elaborati dal Gruppo di Stedio per il Bllancko Sodale [(GBS)

= per il Bllando di Sostenibilita: il GRI Sustainability Reporting Standards del 2018

= per il report integrato: 'Intemational integrated Reporting Framework 1.0

DOCUMENTAZIONE

Document] da presentare in fase di conferma e
pi mento della domand Documenti da presentare in fase di rendicontazione finale

=  Domanda (MODULD A) = Cople conformi delle fatture
= Doouments di  dentitd del titolareflegale rappresentante| = Stralcko dell’estratto conto
dell'impresa = Modello di rendicontazione soclale asseverato
=  MODULD C1 » Docurnents di  asseverazione con | dabd  dell'Entef/Societa
= Dichiarazione rilasciata dal legale rappresentante o dal titolare asseverante

dell'impresa (MODULD B1.2) nella guale risulting |'indicazione del
modedlo di rendicontazione sodale scelto e dell’ Ente/Socketa a cul
I'impresa intende rivolgersi per I'asseverazione nonché element
attd a dimostrare la congruita dellimporto  richiesto;  alla
dichlarazione dewvono essere allegati | preventivi per le attivita di
consulenza e di asseverazione

= MODULD E qualora il progetto sia stato condiviso con ke parti
sodall

= MODULD G

Per le caratteristiche della documentazione da presentare in fase di conferra e completamento della domanda e di rendicontazione si Aimanda

rispettivamente agll articoll 18 e 22 dell’Avviso pubblico.

https://www.inail.it/cs/internet/docs/bando-isi-2020-allegato-1-2.pdf?section=attivita



https://www.inail.it/cs/internet/docs/bando-isi-2020-allegato-1-2.pdf?section=attivita
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OT23 Anno 2021: Il modello riguarda lo sconto dei premi assicurativi per interventi migliorativi delle condizioni di sicurezza
e igiene nei luoghi di lavoro, in aggiunta a quelli previsti dalla normativa vigente in materia.

L'azienda ha sequito la Prassi di Riferimento UNI/PdR 18:2016 "Responsabilita sociale delle organizzazioni
- Indirizzi applicativi della UNI ISO 26000"

Documentazione ritenuta probante:

-

Matrice di materialita, con evidenza degli aspetti specifici rilevanti individuati dall’azienda, definita per
I'anno 2020

Procedura che evidenzi il coinvolgimento degli stakeholder, come definito al punto 8 della PdR, ed
evidenze della sua attuazione nell'anno 2020

100

Piano di azione, conseguente ai punti 1 e 2, definito per |'anno 2020 e documentazione a evidenza delle
conseguenti misure realizzate nell'anno 2020

Esiti dell’autovalutazione realizzata nell’anno 2020 oppure dichiarazione di enti di parte terza, ad
evidenza ed attestazione della valutazione eseguita (gli esiti dell'autovalutazione o della dichiarazione
di enti di parte terza dovranno essere espressi in termini di punteggio raggiunto come definito in
Appendice B della PdR. e raggiungere un punteggio non inferiore a 15).

E-10

L'azienda ha sequito la Prassi di Riferimento UNI/PdR 49:2018 “Responsabilita sociale nel settore delle
costruzioni - Linee guida all‘'applicazione del modello di responsabilita sociale UNI 1SO 26000"

Documentazione ritenuta probante:

Matrice di materialita, con evidenza degli aspetti specifici rilevanti individuati dall’azienda, definita per
I'anno 2020

Procedura che evidenzi il coinvolgimento degli stakeholder, come definito al punto 5 e di cui 5.1,5.2,5.3
della PdR, ed evidenze della sua attuazione nell'anno 2020

Piano di azione, definito e conseguente ai punti 1 e 2 della PdR 18:2016, definito per I'anno 2020 e
documentazione a evidenza delle conseguenti misure realizzate nel medesimo anno; il piano di azione
deve riferirsi di cui al punto 6 della PdR 49:2018 (gestione ambiente di lavoro, valutazione e scelta
fornitori, gestione cantiere)

Esiti dell’autovalutazione realizzata nell’anno 2020 oppure dichiarazione di enti di parte terza a evidenza
ed attestazione della valutazione.

100

Selezionabile solo
dalle aziende che
operano nel
seftore  previsto
nellintervento

E-11

L'azienda ha seguito la Prassi di Riferimento UNI/PdR 51:2018 “Responsabilita sociale nelle micro e piccole
imprese (MPI) e nelle imprese artigiane, ovvero imprese a valore artigiano - Linee guida per |'applicazione
del modello di responsabilita sociale secondo UNI 1SO 26000"

Documentazione ritenuta probante:

Matrice di materialita, con evidenza degli aspetti specifici rilevanti individuati dall’azienda, definita per
I'anno 2020

Procedura che evidenzi il coinvolgimento degli stakeholder, come definito al punto 5.6 della PdR, ed
evidenze della sua attuazione nell'anno 2020

PFiano di azione, definito e conseguente ai punti 1 e 2 della PdR 18:2016, definito per I'anno 2020 e
documentazione a evidenza delle conseguenti misure realizzate nell'anno 2020

100

Selezionabile solo
dalle aziende che
operano nel
seftore  previsto
nellintervento
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OT23 Anno 2021: Il modello riguarda lo sconto dei premi assicurativi per interventi migliorativi delle condizioni di sicurezza
e igiene nei luoghi di lavoro, in aggiunta a quelli previsti dalla normativa vigente in materia.

+  Esiti dell'autovalutazione realizzata nell'anno 2020 oppure dichiarazicne di enti di parte terza a evidenza
ed attestazione della valutazione eseguita (gli esiti dell’autovalutazione o della dichiarazione di enti di
parte terza dovranno espressi secondo quanto previsto al punto 7.2 della PdR51:2018).

L'azienda ha realizzato modelli di rendicontazione di Responsabilita Sociale (quali ad esempio bilancio di
sostenibilita, bilancio sociale, report integrato) asseverati da parte di ente terzo

Note:

L'intervento é riferito all'asseverazione, nell'anno 2020, di un Bilancio di sostenibilita, di un Bilancio sociale

o di un report di sostenibilita, da parte di un ente terzo. A titolo esemplificativo si richiamano come

riferimenti:

s per il Bilancio Sociale i modelli di rendicontazione sociale elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio
Sociale (GBS);

E-12 | « per il Bilancio di Sostenibilita: il GRI Sustainability Reporting Standards del 2018 100

s« per il report integrato il framework elaborato dall’International Integrated Reporting Council, cioé
I'International integrated Reporting Framework 1.0

Documentazione ritenuta probante:

» Bilancio, datato e firmato dal vertice aziendale nell'anno 2020, da cui sia possibile verificare se e come
|'azienda abbia raggiunto gli obiettivi dichiarati ed abbia rispettato gli impegni assunti con i propri
stakeholder; il bilancio pud essere riferito al 2020 o all'anno precedente

s Documento di asseverazione da parte di ente terzo rilasciato nel 2020 e riferito al bilancio di cui al punto
precedente

L'azienda ha implementato o mantenuto un sistema di Responsabilitd Sociale certificato SA 8000

E-13 | Documentazione ritenuta probante: 70
(P) s Certificato del Sistema di Responsabilitd Sociale secondo la norma SA 8000 datato nel 2020 o, se datato
in anni precedenti, in corso di validita per l'intero anno 2020.
L'azienda ha presentato alla Commissione consultiva permanente ex art. 6 del d.lgs. 81/08 e s.m.i. una
E-14 |Nuova buona prassi per migliorare le condizioni di salute e sicurezza nel luogo di lavoro (ex art. 2 comma 1 50

lettera v del d.Igs. 81/08 e s.m.i.) che & stata validata nell’anno solare precedente a quello di presentazione
della domanda




SSL a supporto degli SDGs

FESTI VAL

. DEL L O
l SVIL
EOSTENIBILE
2021

Promuovendo la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, tutte le aziende possono dare il
loro contributo al raggiungimento degli SDGs:

* Limpatto che e possibile ottenere attraverso I'impegno in materia di salute e sicurezza
da parte delle imprese € molto piu ampio rispetto a quello rappresentato in modo
diretto poiché esiste una forte interconnessione tra obiettivi

* Le aziende sono a loro volta impattate dal raggiungimento degli SDGs anche con
riferimento alla capacita di perseguire i loro obiettivi in materia di salute e sicurezza
nei luoghi di lavoro

* Paradosso: quanto i temi della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro sono presi in
considerazione nella progettazione e implementazione di iniziative di sostenibilita?
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SSL a supporto degli SDGs

SALUTEE Per raggiungere lo sviluppo sostenibile & fondamentale
BENESSERE garantire una vita sana e promuovere il benessere di tutti a
tutte le eta.

. «La salute e uno stato di completo benessere fisico,
mentale e sociale, e non semplice assenza di
malattia o di infermita (Costituzione dell'OMS, 1948)»

ASSICURARE LA SALUTE E IL BENESSERE PER TUTTI E PER TUTTE LE ETA

3.4 Entro il 2030, ridurre di un terzo la mortalita prematura da malattie non trasmissibili
attraverso la prevenzione e la cura e promuovere la salute mentale e il benessere

3.5 Rafforzare la prevenzione e il trattamento di abuso di sostanze, tra cui abuso di
stupefacenti e I'uso nocivo di alcool

3.6 Entro il 2020, dimezzare il numero di decessi a livello mondiale e le lesioni da
incidenti stradali

3.9 Entro il 2030, ridurre sostanzialmente il numero di decessi e malattie da sostanze
chimiche pericolose e da inquinamento e contaminazione di aria, acqua e suolo



SSL a supporto degli SDGs

ISTRUZIONE

DIQUALITA
Un’istruzione di qualita e la base per migliorare la

vita delle persone e raggiungere lo sviluppo
sostenibile

FORNIRE UN’EDUCAZIONE DI QUALITA, EQUA ED INCLUSIVA, E OPPORTUNITA DI
APPRENDIMENTO PER TUTTI

4.4 Aumentare considerevolmente entro il 2030 il numero di giovani e adulti con
competenze specifiche -anche tecniche e professionali- per I'occupazione, posti di
lavoro dignitosi e per I'imprenditoria

4.7 Garantire entro il 2030 che tutti i discenti acquisiscano la conoscenza e le
competenze necessarie a promuovere lo sviluppo sostenibile, anche tramite un
educazione volta ad uno sviluppo e uno stile di vita sostenibile, ai diritti umani, alla
parita di genere, alla promozione di una cultura pacifica e non violenta, alla
cittadinanza globale e alla valorizzazione delle diversita culturali e del contributo
della cultura allo sviluppo sostenibile
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GENDER
EQUALITY

La parita di genere non é solo un diritto umano fondamentale, ma la
condizione necessaria per un mondo prospero e sostenibile.
Garantire alle donne rappresentanza nei processi decisionali, politici
ed economici, promuovera economie sostenibili, di cui potranno

beneficiare le societa e ’'umanita intera.

RAGGIUNGERE L'UGUAGLIANZA DI GENERE ED EMANCIPARE TUTTE LE DONNE E LE RAGAZZE

5.1 Porre fine a ogni forma di discriminazione nei confronti di tutte le donne

ENHANCING DIVERSITY IN AN INTERNATIONAL INDUSTRIAL GROUP

Key Leaders abroad
2020 2025

Q@ - Y

& Abroad counries

Women Key Leaders

Strengthening the female presence
through +40% net female additions in 2021

2020 2025

9% =20%

Fomaie
@ Mals
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LAVORODIGNITOSO

E CRESCITA R . . . .

ECONOMICA Piu 0 meno la meta della popolazione mondiale vive ancora con
I'equivalente di circa due dollari al giorno. Una prolungata mancanza di

M opportunita di lavoro dignitose, investimenti insufficienti e sottoconsumo
portano a un’erosione del contratto sociale di base a fondamento delle

societa democratiche, secondo cui tutti dobbiamo contribuire al
progresso. Una crescita economica e sostenibile richiedera alle societa di
creare condizioni che permettano alle persone di avere posti di lavoro di
qualita, che stimolino le economie e al tempo stesso non danneggino
I'ambiente.

INCENTIVARE UNA CRESCITA ECONOMICA DURATURA, INCLUSIVA E SOSTENIBILE,
UN’OCCUPAZIONE PIENA E PRODUTTIVA ED UN LAVORO DIGNITOSO PER TUTTI

8.8 Proteggere i diritti del lavoro e promuovere un ambiente di lavoro sicuro e protetto per
tutti i lavoratori, compresi i lavoratori migranti, in particolare le donne migranti, e quelli
in lavoro precario
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RIDURRE LE
DISUGUAGLIANZE

A

(=)

RIDURRE LE DISUGUAGLIANZE

10.2 Entro il 2030, potenziare e promuovere l'inclusione sociale, economica e politica
di tutti, a prescindere da eta, sesso, disabilita, razza, etnia, origine, religione,
status economico o altro

10.3 Garantire a tutti pari opportunita e ridurre le disuguaglianze di risultato, anche
attraverso l'eliminazione di leggi, di politiche e di pratiche discriminatorie, e la
promozione di adeguate leggi, politiche e azioni in questo senso



I principali punti di contatto di oggi

SISTEMI DI GESTIONE
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LA CATENA DI FORNITURA

SMART WORKING

2020
ecovadis

Sustainability

Rating




I principali punti di contatto del prossimo futuro

NUOVI RISCHI LEGATI ALLA
TRANSIZIONE ECOLOGICA

Mobilita Sostenibile,

Economia Circolare,
Green jobs, Innovazione
tecnologica

Fig. 5 : pacchi di batterie

Componenti di un pacco di batterie a litio

BENESSERE ORGANIZZATIVO
E WELFARE AZIENDALE

I benessere organizzativo si
riferisce alla capacita di
un’organizzazione di promuovere e
mantenere il piu alto grado di
benessere fisico, psicologico e
sociale dei lavoratori in ogni tipo di
occupazione

Avallone F., 2003 in F. Avallone e M. Bonaretti 2003 paq.24
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Cos’e un Bilancio di
Sostenibilita ?
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Cos’e un Bilancio di Sostenibilita?
E un documento che permette ad un’organizzazione di rendere conto (Accountability) ai

propri stakeholder in merito alle scelte, ai risultati, alle performance ed all'impiego delle
risorse in un dato periodo e del loro impatto economico, sociale ed ambientale

PERFORMANCE

Economiche Sociali Ambientali Competitive

BILANCIO D’ESERCIZIO
BILANCIO SOCIALE

BILANCIO
AMBIENTALE
BILANCIO
INTANGIBILI

BILANCIO INTEGRATO

BILANCIO SOSTENIBILITA




1 bilanci di Sostenibilita

L'azienda ha bisogno di:

LA
'-

Comprendere il legame tra Misurare e gestire gli
le sue attivita e il mondo impatti
che la circonda

VALENZE
STRATEGICHE INTERNE ESTERNE

Comunicare con gli
stakeholder




Riferimenti per i bilanci di Sostenibilita

v E’ un documento che si affianca e non sostituisce il bilancio
tradizionale dal quale si differenzia per contenuti e
destinatari:

) i contenuti sono i valori praticati, le azioni intraprese e i
risultati connessi ad un esercizio sostenibile
dell'impresa che, nel proprio operato quotidiano con i
clienti, i dipendenti, le comunita, il territorio e gli
azionisti crei valore per le generazioni future;

) i destinatari sono potenzialmente tutti gli stakeholder
dell’azienda, non solo azionisti, investitori, regolatori,
cui si rivolge il Bilancio di Esercizio

v" Si pone come obiettivo primario la rappresentazione (in
termini quali/quantitativi) dei valori e degli effetti che
I'attivita dell'impresa produce nelllambito in cui opera e
sull’insieme dei suoi stakeholder;

v E’ da un lato strumento di gestione interno all’azienda
(analisi, programmazione, controllo e informazione interna)
e, dall’altro, strumento di comunicazione e dialogo verso
I'esterno
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Riferimenti per i bilanci di Sostenibilita
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o A struttura libera — ogni azienda sceglie il contenuto, la
forma, la struttura. Si riscontrano infatti prassi aziendali
piuttosto eterogenee: in alcuni casi il documento € molto
articolato ed analitico; in altri si e di fronte a report
sintetici; W‘

o Con contenuti quali-quantitativi — vi sono report Q

prevalentemente descrittivi, cosi come report nei quali

ampio spazio e dato anche alla presentazione di dati, per
apprezzare i fenomeni anche da un punto di vista
guantitativo.

o Periodico — la sua redazione non deve essere intesa quale

iniziativa una tantum. Pur non essendo un documento da Wity
. . . N orporate social responsibility
predisporre obbligatoriamente, non puo essere redatto Corporate responsibilty (CA)
Sa |tu a ria me nte’, L] Zj;:;mable development
M Corporate citizenship
R . . . B Environmental and social report
o Pubblico — € uno strumento di comunicazione verso W Pocple, planet, prfit

B Corporate respansibility & sustainability

I’esterno, che quindi deve essere reso accessibile e
consultabile da parte degli stakeholder;

Saurce: KPMG Internat
ource: KPMG inte 0

o verificabile — suscettibile di un processo di asseverazione.



Report di sostenibilita, le 10 cose che non possono mancare
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Scegliere le tematiche giuste su cui rendicontare

Tenere conto degli aspetti ambientali, sociali ed economici

Essere trasparenti, sempre

Sforzarsi di non essere autoreferenziali

Tirare fuori i numeri

Seguire linee guida esterne riconosciute (GRI ad esempio)

Non limitarsi a un documento statico, ma aggiornarlo

Dare alle cifre una veste comprensibile e accattivante

© 00 N O U A W N R

Condividere!

tavAtin

Bilancio di Sostenibilita 2017




Riferimenti per i bilanci di Sostenibilita

AIFOS i
Per comunicare le performance di un’organizzazione nel campo della
sostenibilita si usa solitamente un documento redatto con cadenza annuale e
reso pubblico (normalmente in formato cartaceo ed elettronico) entro pochi
mesi dalla chiusura del periodo di rendicontazione, che in genere coincide con
quello fiscale.

Allo stato attuale, nella scelta della metodologia da seguire per la
predisposizione di tale documento si possono considerare i seguenti riferimenti:
* GRI Standard

* International Integrated Reporting Council (IIRC)
* CDP

* CDsB

e Sustainability Accounting Standard Board



https://www.cdp.net/en
https://www.cdsb.net/
https://www.sasb.org/
https://www.fsb-tcfd.org/

Rendicontazione Non Finanziaria

Il D. Lgs. 254/2016 obbliga alla redazione del c.d. bilancio
di sostenibilita gli “enti di interesse pubblico”, ossia
societa italiane emittenti valori mobiliari ammessi alla
negoziazione su mercati regolamentati italiani e dell’UE,
banche, imprese di assicurazione e riassicurazione,
gualora abbiano avuto, in media, durante lI'esercizio
finanziario di riferimento piu di 500 dipendenti e, alla data
di chiusura del bilancio, abbiano superato il limite
dimensionale di € 20 milioni come totale dello stato
patrimoniale o € 40 milioni come totale dei ricavi netti
delle vendite e delle prestazioni.

Dal 2016 ad oggi, molte imprese, non soggette all’obbligo
di legge, hanno aderito spontaneamente alla previsione
normativa: al 31 dicembre 2020, secondo la Consob, le
imprese italiane che hanno pubblicato un bilancio di
sostenibilita avente i requisiti richiesti dal D.Lgs. 254/2016
sono state 205



Rendicontazione Non Finanziaria

Lo scorso 21 aprile la Commissione UE ha presentato ufficialmente la proposta di una nuova
direttiva sulla rendicontazione non finanziaria o rendicontazione di sostenibilita che si inserisce
nel quadro normativo del Green Deal Europeo

Rispetto alla versione della Direttiva 2014/95/UE che ha introdotto per la prima volta il tema
all’interno dell’ordinamento comunitario, la proposta presentata:

Estende I'obbligo della rendicontazione di sostenibilita a tutte le grandi imprese (aziende
con piu di 250 dipendenti) e a tutte le societa quotate sui mercati regolamentati incluse le
PMI (con la sola esclusione delle microimprese quotate, cioé imprese con meno di 10
dipendenti e fatturato o attivo di stato patrimoniale inferiore ai 2 milioni di €);

Richiede la verifica delle informazioni fornite da parte di ente terzo indipendente (societa di
revisione) cosi come gia previsto dalla normativa italiana;

Introduce requisiti di rendicontazione piu dettagliati - in grado di informare compiutamente
gli stakeholders esterni ed interni sugli impatti dell’azienda sui fattori sociali, ambientali e di
governance - uniformati agli standard di rendicontazione di sostenibilita che saranno nel
frattempo condivisi all'interno della UE e che consentiranno la comparazione a livello
internazionale;

Impone I'obbligo dell’inserimento della rendicontazione non finanziaria all'interno del
documento relativo alla Relazione sulla Gestione (arrivando a formate di fatto un
documento unico con il bilancio d’esercizio e relativi allegati).

L’applicazione della nuova direttiva dovrebbe scattare dal 01 gennaio 2023 con obblighi per le
aziende di uniformarsi a partire dai bilanci di esercizio pubblicati nel 2024 e relativi all’anno
2023 con possibile ulteriore slittamento per le PMI al 2026.



Bilanci di Sostenibi

Pmi e sostenibilita, incentivi per
spingere i rendiconti green

OROINE DEI Sette aziende su 10 hanno ad: comportamenti sostenibili ma meno del 4%, nel triennio
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI P 2 R 2 T 7
ESPERTI CONTABILI 2016-2018, ha elaborato bilanci con informazioni non finanziarie. Le proposte dei
e commercialisti
M 1 L A N o

di Daniela Russo

SAF * ScuoLa D1 ALTA FORMAZIONE SR

Il bilancio integrato

per le PMI
)

i 6 , Commissione
Bilancio Integrato

» (lovelyday12 - stockadobe.com)

m @ 3'dilettura

Cresce l'attenzione delle aziende italiane verso ambiente e sociale ma sono ancora
poche le realta produttive che elaborano bilanci e rendicontazioni ambientali e di
o sostenibilita. Nel 2018, sette imprese su 10 hanno adottato comportamenti

Linee guida per

“la rendicontazione di sostenibilita per le PMI”




Le linee guida GRI
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Il Global Reporting Initiative (GRI):

* E’ una organizzazione no profit con sede ad Amsterdam

* E’ un network multi-stakeholder formato da migliaia di
organizzazioni su base globale che usano e contribuiscono
allo sviluppo del framework di reporting (sia in modo
formale che informale);

* La sua vision: creare un futuro in cui, nelle organizzazioni, Empowering
la sostenibilita sia parte integrante di ogni processo Sustainable
decisionale Decisions

* La sua mission: empower i decisori in tutto il mondo,
attraverso i nostri standard di sostenibilita e il network
multi-stakeholder, ad agire verso un'economia e un mondo
piu sostenibile




Le linee guida GRI
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L'evoluzione delle linee guida GRI

Le Sustainability Reporting Guidelines emanate dalla Global Reporting Initiative (GRI) sono le linee guida piu utilizzate
dalle organizzazioni a livello internazionale per comunicare e rendicontare le proprie performance economiche, sociali

e ambientali.
A ottobre 2016, sono stati pubblicati i GRI Standard che rappresentano l'ultima evoluzione delle linee guida GRI

L’evoluzione delle Linee Guida GRI

2000 G2 G3 G31 G4 GRI
Guidelines Standard

2006 2016

GF GI GRI

11103

8 .

@ Le organizzazioni dovranno adeguarsi al nuovo standard a partire dai bilanci pubblicati dopo il 01/07/2018



Le linee guida GRI
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| GRI Standards sono strutturati come una
serie di standard interconnessi. Figura 1

Fanoramica sui GRI Standards

Sono stati sviluppati principalmente per

essere utilizzati insieme per aiutare -
un'organizzazione a redigere un report di
sostenibilita basato sui Principi di
rendicontazione e incentrato sui temi
. . Standard
materiali. universali
3 Standard «universali» applicabili a tutti Fornire informazioni  FOrnire una
& di contesto in merite  "edicontazione sulle
a un'organzzazione madalit di gestione per
33 «topic specific» Standard organizzati in | " ogni tema materiale
& tre serie: economica, ambientale e sociale

Le organizzazioni sono chiamate a scegliere i
4 «i topic specificy Standard applicabili sulla specifici
base delle tematiche materiali identificate

Selezionare uno di questi per rendicontare
informative specifiche per ogni terma materiale




Le linee guida GRI

Il GRI 101 definisce i Principi di rendicontazione per la
definizione dei contenuti e della qualita del report.
informazioni specifiche. Comprende i requisiti per la
redazione di un report di sostenibilita redatto in
conformita ai GRI Standards e descrive in che modo
utilizzare e fare riferimento a questi

GRI 102: Informativa generale ¢ utilizzato per fornire
informazioni di contesto su un'organizzazione e sulle sue
pratiche di reporting di sostenibilita. Cido comprende
informazioni sul profilo, sulla strategia, sull'etica e
I'integrita, sulla governance di un'organizzazione, sulle

pratiche di coinvolgimento degli stakeholder e sul processo

di rendicontazione.

GRI 103: Modalita di gestione ¢ utilizzato per fornire
informazioni su come un'organizzazione gestisce un tema
materiale.

Le serie 200, 300 e 400 comprendono numerosi standard
specifici. Essi sono utilizzati per rendicontare informazioni
sugli impatti di un'organizzazione correlati a temi
economici, ambientali e sociali (ad es. impatti economici
indiretti, acqua o occupazione).
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Flgura 1
Fanoramica sui GRI Standards

F

Punto di
Ftenza per
utilizzo dei
GRI Standards

Stamard ................................................................................
universali
GRI
Fornire informazioni Fornire una
di contesto in merie endicontazione sulle
a un'organizzazione modalit di gestione per
— ognl tema materiale
Econaumic o
Standard
specifiei

Selezionare uno di questi per rendicontare
informative specifiche per egni tema materhle




Le linee guida GRI
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A. Opzione Core (livello “base”) B. Opzione Comprehensive (livello “avanzato”)

GRI 101: Foundation
Applicazione dei principi di rendicontazione (requisiti della sezione 2)
GRI 102: General Disclosure
33 KPIinclusi nelle aree: Organizational profile, Strategy, Ethics and ;56 KPI (tutte le disclosure previste dal GRI 102)

integrity, Governance, Stakeholder engagement, Reporting practice : .. R s .
gnty g8 P &P . "Reasons for omission: e possibile omettere solo le Disclosure 102-17

(Ethics and integrity) e le Disclosure da 102-19 a 102-39 (Governance)
: fornendo specifiche motivazioni”

GRI 103: Management Approach

Per ogni tema materiale, rispettare tutte le richieste contenute nello standard 103

“Reasons for omission”: é possibile omettere solo le Disclosures 103-2 e 103-3

GRI Standards “topic-specific” 200, 300 e 400

Per ogni tema materiale identificato e previsto dai GRI Standards: ‘ ‘Per ogni tema materiale identificato e previsto dai GRI Standards:

— Rispondere a tutti i requisiti contenuti nel “Management approach . !— Rispondere a tutti i requisiti contenuti nel “Management approach
disclosures” (GRI 103) e o disclosures” (GRI 103) e

— Rispondere a tutte le richieste di rendicontazione per almeno 1 . :— Rispondere a tutte le richieste di rendicontazione per tutti gli
indicatore “topic-specific” Lo indicatori “topic-specific”

Per gli aspetti non coperti dal GRI si raccomanda I'utilizzo di altri indicatori :  :Per gli aspetti non coperti dal GRI si raccomanda I'utilizzo di altri indicatori

pertinenti . ‘pertinenti

“Reasons for omission”: é possibile omettere alcuni requirements degli ‘' ‘“Reasons for omission”: é possibile omettere alcuni indicatori/requirements

indicatori fornendo specifiche motivazioni ‘' ‘degliindicatori fornendo specifiche motivazioni




1 Principi di rendicontazione
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Sono fondamentali per realizzare un'attivita di reporting di sostenibilita di alta qualita.

Un'organizzazione e tenuta ad applicare i Principi di rendicontazione se intende dichiarare
che il proprio report di sostenibilita e stato redatto in conformita ai GRI Standards.

| Principi di rendicontazione sono suddivisi in due gruppi: principi per la definizione dei
contenuti del report e principi per la definizione della qualita del report. | Principi di
rendicontazione per la definizione dei contenuti del report aiutano le organizzazioni a
decidere quali contenuti includere nel report.

Principi di rendicontazione perladefinizione Principi di rendicontazione per la definizione
dei contenuti del report della qualita del report
* Inclusivita degli stakeholder = Accuratezza
= Contesto di sostenibilita =  Equilibrio
* Materialita * Chiarezza
= Completezza = Comparabilita
+  Affidabilita

* Tempestivita



1 Principi di rendicontazione

... per definire i contenuti del report

Inclusivita degli stakeholder: L'organizzazione deve identificare i
propri stakeholder e spiegare in che modo ha risposto ai loro
ragionevoli interessi e aspettative.

Contesto di sostenibilita: Il report deve presentare le
performance dell'organizzazione nel contesto piu ampio della
sostenibilita.

Materialita: Il report deve includere temi che: riflettono gli w ' ' &
impatti economici, ambientali e sociali significativi
dell'organizzazione, o influenzano in modo sostanziale le »

valutazioni e le decisioni degli stakeholder.
REPORT

Completezza: Il report deve trattare i temi materiali e i loro
perimetri in misura sufficiente a riflettere impatti economici,
ambientali e sociali significativi e consentire agli stakeholder di
valutare le performance dell'organizzazione nel periodo di
rendicontazione.



1 Principi di rendicontazione

... per definire la qualita del report AIFOS &

Accuratezza: Le informazioni oggetto di rendicontazione devono essere
sufficientemente accurate e dettagliate da consentire agli stakeholder
di valutare le performance dell'organizzazione.

Chiarezza: L'organizzazione deve rendere i dati disponibili in modo tal
che risultino comprensibili e accessibili agli stakeholder che li utilizzan

TN

K .".. P
. y ——

Comparabilita: L'organizzazione deve selezionare, compilare e
rendicontare le informazioni in modo coerente. Le informazioni oggeti ‘
di rendicontazione devono essere presentati in modo tale da consenti '
agli stakeholder di analizzare i cambiamenti della performance I
dell'organizzazione nel tempo e che potrebbero supportare I'analisi o l \
relativa ad altre organizzazioni.

»
Affidabilita: L'organizzazione deve raccogliere, registrare, compilare,

analizzare e presentare le informazioni e i processi impiegati nella RE PO RT
redazione del report in modo tale che risultino esaminabili e sia
possibile definirne qualita e materialita.

Tempestivita: L'organizzazione deve pubblicare report con cadenza
periodica affinché i dati siano disponibili nei tempi necessari a
consentire agli stakeholder di assumere decisioni consapevoli.



Concetto di Materialita

FESTI VAL

AIFOS i

2021

Il report deve includere temi che:

Riflettono gli impatti economici, ambientali e sociali
significativi dell'organizzazione o che Influenzano in
modo sostanziale le valutazioni e le decisioni degli
stakeholder.

PPl Colliilddiviic Yisiva doilia pliviiide cadulic Jdua wai

Un'organizzazione si trova ad affrontare una vasta
gamma di temi sui quali puo rendicontare. | temi
rilevanti, che potenzialmente meritano di essere
inseriti nel report, sono quelli che possono
ragionevolmente essere considerati importanti in
guanto riflettono gli impatti economici, ambientali e
sociali dell'organizzazione o influenzano le decisioni
degli stakeholder. In questo contesto, con il termine
"impatto" s'intende I'effetto che un'organizzazione ha
sull'economia, sull'ambiente e/o sulla societa (sia esso
positivo o negativo).

Influenza sulle valutazioni

degli stakeholder e le loro decisioni

Nel reporting di sostenibilita la "materialita" e il
principio che determina quali temi rilevanti sono
sufficientemente importanti da renderne essenziale la
rendicontazione. Non tutti i temi materiali hanno pari
importanza e I'enfasi posta all'interno di un report
dovra rifletterne la relativa priorita.

Rilevanza degli impatti economici,
ambientali e sociali
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Informativa 403-1
Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro

Requisiti di rendicontaziona

Lorganizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni per i dipendenti e i lavoratori non : .
dipendenti, ma il cuilavoro efo luogo di lavoro é controllato dallforganizzazione: |nf0l‘matlva 403 3

a. una dichiarazione relativa a se sia stato implementato un sistera di gestione in materia di salute Servizi di medicina del lavoro

e sicurezza sul lavoro, specificando se:

i. il sistema & stato implementato a causa di requisiti legali e, in questo caso, un elenco dei Requisiti di rendicontazione
requisiti;

informativa <
403 1 ii. il sisberna & stato implementato sulla base di un sistema di gestione dei rischi definito e/o t?rmlﬂ?ml‘!:tb\.ﬂ!mrﬂlmaﬂ! Iez?eguenn nborwziti pEId‘:EI.'IﬁI'I.DE”mmWIM'I
sulla base di standard/linee guida e, in questo caso, un elenco degli standard/linee guida. nformativa dipondents, i cxl kerows /o oo & bevora & controliato dlforpuizazion:
403_3 < a. una descrizione delle funzioni dei servizi di medicina del lavora che contribuiscono
allidentificazione e all'eliminazione dei pericoli e alla minimizzazione dei rischi, e una spiegazione
di come |'organizzazione assicuri la qualiti di tali servizi e ne faciliti l'accesso dei lavoratori.

b. una descrizione della sfera dei lavoratori, attivita e luoghi di lavoro coperti dal sistema di
gestione della salute e sicurezza sul lavoro, & una spiegazione qualora i lavoratori, attivita o
lugghi di lavoro non siano coperti e, in questo, caso, la motivarione

Informativa 403-2
|dentificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli
incidenti

Requisiti di rendicontazione

L'organizrazione deve rendicontare le seguenti informazioni per i dipendenti e i lavoratori non PﬂrtEUpﬂZlDﬂE g CDnSUH:ﬂZIDnE dEl |ﬂVD|’ﬂtDl’| £ comunicazione in
dipendenti, ma il cuilavoro efo luogo di lavoro & controllato dalf organizzazione: Lo .
o S _ , materia di salute e sicurezza sul lavoro
a. una descrizione dei processi utilizzati per individuare la presenza di eventuali pericoli sul lavoro
e per valutare i rischi in modo sistematico e non sistematico, e per applicare |a gerarchia dei
controlli al fine di eliminare i pericoli @ ridurre al minimo i rischi, tra cui:

Requisiti di rendicontazione

i. come Forganizrazione garantisce b qualita di tali processi, comprese le compatenze
delle persone che li effettua; L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni per i dipendenti e ilavoratori non
ii. come vengono utilizzatii risultati di tali processi per valutare e migliorare dipendenti, ma il cuilavoro elo luogo di lavoro & controllato dalf organizzazione:

stantemente il sist di gesti della salute e si 1
o mente 1] sistema @ g=Ttone £ Sleurezza syl e a. una descrizione dei processi volti ad agevolare la partecipazione dei lavoratori e |a consultazione

informativa
403 _2 '< b. una descrizione dei processia disposizione dei lavoratori per segnalare la presenza di eventuali " degli stessinelf ambito dello sviluppo, implementazione & valutazione del sistema diEs‘dme
pericoli e ok P'Erml'“* sul lavoro, e una spiegazione di come ilavoratori siano protetti kit della salute e sicurezza sul lavoro, e al fine di fornire accesso e comunicare informazioni rilevanti
da eventuali ritorsioni; 403'4 in materia di salute e sicurezza sul lavoro ai lavoratori;
¢. v descrizione dells politiche & del pracessi a dispasizione ded kvoratori per allontunarsl da b. qualora esistano comitati formali congiunti management-lavoratori per la salute e la sicurezza, si

situazioni di lavoro che siritiene possano provocare lesioni o malattie professionali, e una

spiegazione di ami sians protetti da eventusli ritorsionis fornisca una descrizione delle loro responsabilita, frequenza di incontro, autorita decisionale e,

qualora i Bvoratori non siano rappresentati da tali comitati, il motivo i tale scelta.

d. una descrizione dei processi utilizzati al fine di indagare eventuali incidenti professionali, tra cui
i processi per individuare i pericoli @ valutare i rischi relativi agli incidenti, al fine di determinare
azioni correttive attraverso k gerarchia dei controlli, e determinare le migliorie necessarie da
apportare al sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro.




Raccolta dati qualitativi
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Informativa 403-5
Formazione dei lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro

Requisiti di rendicontazione

L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni per i dipendenti e i lavoratori non
dipendenti, ma il cui lavoro o luogo di lavoro & controllato dalforganizzazione:
a. una descrizione di tutte le attivitd formative in materia di salute e sicurezza sul lavoro erogate

ai lavoratori, inclusa la formazione generale e quella specifica sui pericoli sul lavoro, attiviti o
situazioni pericolose

Informativa '<

403-5

Informativa 403-7
Prevenzione e mitigazione degli impatti in materia di salute e
sicurezza sul lavoro all'interno delle relazioni commerciali

Requisiti di rendicontazione

L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni:

a. una descrizione dell'approccio adottato dall'organizzazione per evitare e mitigare gli impatti
negativi significativi in materia di salute e sicurezza sul lavoro direttamente connessi alle sue
attivita operative, prodotti o servizi tramite relazioni di natura commerciale e i relativi pericoli
e rischi.

Informativa <

Informativa 403-6
Promozione della salute dei lavoratori

Requisiti di rendicontazione

L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni per i dipendenti e i lavoratori non
dipendenti, ma il cui lavoro elo luogo di lavoro é controllato dall'organizzazione:

a. una spiegazione dei metodi utilizzati dall'organizzazione per agevolare l'accesso dei lavoratori a
Informativa servizi di assistenza medica e sanitaria non relativi al lavoro, e I'entita di tale servizio;

403-6<

b. una descrizione di qualsiasi servizio o programma di promozione della salute offerto
dall'organizzazione volontariamente ai propri lavoratori per affrontare i principali rischi per la
salute anche non connessi al lavoro, tra cui un dettaglio dei rischi specifici trattati, e di come
I'organizzazione faciliti I'accesso dei lavoratori a tali servizi e programmi.




Raccolta dati quantitativi

Informativa 403-8
Lavoratori coperti da un sistema di gestione della salute e sicurezza
sul lavero

Requisiti di rendicontazione

Informativa 403-9
Infortuni sul lavoro

L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni:

a. sel'organizzazione ha implementato un sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro
basato su requisiti e/o standard/linee guide riconosciuti:

i. il numero e la percentuale di tutti i dipendenti e lavoratori non dipendenti, ma il cui Requisiti di rendicontazione
lavoro e/o luogo di lavoro & controllato dall'organizzazione, coperti da un tale sistema;

ii. il numero e la percentuale di tutti i dipendenti e lavoratori non dipendenti, ma il cui L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni:
lavoro e/o luogo di lavoro & controllato dall'organizzazione, coperti da un tale sistema

Informativa < che sia stato sottoposto a audit interno; a. per tutti i dipendenti:

403-8

i. il numero e il tasso di decessi a seguito di infortuni sul lavoro;

il numero e la percentuale di tutti i dipendenti e lavoratori non dipendenti, ma il cui

; R ) ) ; : :
Iavor'g elo luogo di lavoro ¢ corltr'ollatq -dallor'ganlzzazmne-. -coPer'tl da un tale sistema ii. il numero e il tasso di infortuni sul lavoro con gravi conse e (ad esclusione dei
che sia stato sottoposto a audit o certificato da terze parti indipendenti; decessi);

i

b. se e, in tal caso, perché alcuni lavoratori sono stati esclusi dalla presente informativa, comprese
le tipologie di lavoratori esclusi;

il numero e il tasso di infortuni sul lavoro registrabi

c. qualsiasi informazione contestuale necessaria a comprendere come siano stati compilati i dati, iv. le tipologie principali di infortuni sul lavoro;

come eventuali standard, metodi e supposizioni formulate. v. il numero di ore lavorate;

b. per tutti i lavoratori che non sono dipendenti, ma il cui lavoro efo luogo di lavoro é sotto il
controllo dell'organizzazione;

i. il numero e il tasso di decessi causati da infortuni sul lavoro;

ii. il numero e il tasso di infortuni sul lavore con gravi conseguenze (ad esclusione dei
decessi);

il numero e il tasso di infortuni sul lavoro registrabi

Informativa <

403-9

iv. le tipologie principali di infortuni sul lavoro;
v. il numero di ore lavorate;

c. i pericoli sul lavoro che costituiscono un rischio di infortunio con gravi conseguenze, tra cui:
i. come sono stati determinati tali pericoli;

ii. quali di questi pericoli hanno causato o contribuito a infortuni con gravi conseguenze
durante il periodo di rendicontazione;

le azioni intraprese o quelle in corso intese a eliminare tali pericoli e ridurre al minimo i
rischi utilizzando la gerarchia dei controlli;

’ d. qualsiasi azione intrapresa o in corso intesa a eliminare altri pericoli sul lavoro e ridurre al
minimo i rischi utilizzando la gerarchia dei controlli;

e. seitassi sono stati calcolati sulla base di 200.000 o 1.000.000 di ore lavorate;

RE P O R I f. see,in tal caso, perché alcuni lavoratori sono stati esclusi dalla presente informativa, comprese
le tipologie di lavoratori esclusi;

g qualsiasi informazione contestuale necessaria a comprendere come siano stati compilati i dati,
come eventuali standard, metodi e supposizioni formulate.




Raccolta dati quantitativi

Informativa

403-10

<

AIFOS

Informativa 403-10
Malattie professionali

Requisiti di rendicontazione

L'organizzazione deve rendicontare le seguenti informazioni:
a. Per tutti i dipendenti:

i. il numero di decessi derivanti da malattie professionali;

ii. il numero di casi di malattie professionali registrabili;

iii. le tipologie principali di malattie professionali;

b. per tutti i lavoratori che non sono dipendenti ma il cui lavoro elo luogo di lavoro é sotto il
controllo dell'organizzazione;

i. il numero di decessi derivanti da malattie professionali;
ii. il numero di casi di malattie professionali registrabili;
iii. le tipologie principali di malattie professionali;
c. i pericoli sul lavoro che costituiscono un rischio di malattie professionali, tra cui:
i. come sono stati determinati tali pericoli;

ii. quali di questi pericoli hanno causato o contribuito a casi di malattia professionale
durante il periodo di rendicontazione;

ili. le azioni intraprese o quelle in corso intese a eliminare tali pericoli e ridurre al minimo i
rischi utilizzando la gerarchia dei controlli;

d. se e, in tal caso, perché alcuni lavoratori sono stati esclusi dalla presente informativa, comprese
le tipologie di lavoratori esclusi;

e. qualsiasi informazione di contesto necessaria a comprendere come siano stati compilati i dati,
come eventuali standard, metodi e supposizioni formulate;

EOSTENIBILE
2021




Raccolta dati qualitativi
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403 - 1 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti

Richiede all'organizzazione di elencare tutti i requisiti legali osservati nell'implementazione
del sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro.

403 - 2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugli incidenti

Descrivere brevemente le modalita con cui sono individuati eventuali pericoli e valutati i rischi
sul lavoro per i dipendenti ed i lavoratori non dipendenti. Spiegare come sia garantita la
qualita di tali modalita*, includendo le competenze del personale coinvolto** e come
vengono utilizzati i risultati dei processi di identificazione dei pericoli e di valutazione dei
rischi per il miglioramento del Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza***.

Qualora esistenti, descrivere gli strumenti a disposizione dei lavoratori per segnalare la
presenza di pericoli sul lavoro e spiegare come essi siano protetti da eventuali ritorsioni*.

Descrivere le procedure a disposizione dei lavoratori per allontanarsi da situazioni di lavoro
pericolose e spiegare come essi siano protetti da eventuali ritorsioni*.

Descrivere i processi utilizzati per indagare eventuali incidenti professionali e identificare le
migliorie necessarie da apportare al Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza*.



Raccolta dati qualitativi
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403 - 3 Servizi di medicina del lavoro

Descrivere come i servizi di medicina del lavoro contribuiscono a identificare ed eliminare i pericoli e
<R BN a minimizzare i rischi, e spiegare come l'organizzazione assicura la qualita di tali servizi e ne faciliti

I’'accesso ai lavoratori.

Descrivere in che modo e garantita la riservatezza delle informazioni personali sulla salute dei
lavoratori*.

m 403 - 4 Partecipazione e consultazione dei lavoratori e comunicazione in materia di SSL

Descrivere quali sono i processi attraverso i quali i lavoratori partecipano e vengono consultati in
merito allo sviluppo, all'implementazione e alla valutazione del Sistema di Gestione della Salute e
Sicurezza sul lavoro*.

Qualora esistenti, descrivere le responsabilita, la frequenza di incontro, le autorita decisionali di
comitati formali congiunti management-lavoratori per la salute e la sicurezza.

403 - 5 Formazione dei lavoratori in materia di SSL

Descrivere le attivita formative in materia di salute e sicurezza sul lavoro, includendo informazioni

relative a come vengano valutate le attivita formative (per esempio attraverso test di gradimento,
test di apprendimento...) e a come esse vengono progettate ed erogate (per esempio attraverso la
macro-progettazione e micro-progettazione dei corsi).

403 - 6 Promozione della salute dei lavoratori

Descrivere i metodi attraverso i quali & agevolato I'accesso dei lavoratori a servizi di assistenza
medica e sanitaria non relativi al lavoro (ovvero, extra sorveglianza sanitaria), e I'entita di tali servizi.
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403 - 7 Prevenzione e mitigazione degli impatti in tema di SSL all'interno delle relazioni
commerciali

Descrivere gli strumenti che l'azienda ha implementato per evitare e mitigare gli impatti negativi
y W significativi in materia di salute e sicurezza sul lavoro direttamente connessi alle proprie attivita operative,

403 - 9 Infortuni sul lavoro

Descrivere i pericoli sul lavoro che costituiscono un rischio di infortunio con gravi conseguenze, includendo
come sono stati determinati tali pericoli e quali di questi pericoli hanno causato o contribuito a infortuni

con gravi conseguenze durante il periodo di rendicontazione*.

Descrivere le azioni intraprese o in corso intese a eliminare pericoli sul lavoro e a ridurre al minimo i

wimalik
403 - 10 Malattie professionali

Descrivere i pericoli sul lavoro che costituiscono un rischio di malattie professionali, includendo come sono
1% 8 stati determinati tali pericoli e quali di questi pericoli hanno causato o contribuito a malattie professionali

durante il periodo di rendicontazione*.

Descrivere le azioni intraprese o in corso intese a eliminare pericoli sul lavoro e a ridurre al minimo i
rischi*.



Raccolta dati quantativi

Salute e sicurezza sul lavoro

Commenta puntuals sul dato

. . Perimetro di [obbligatoriain caso di .
Rappresentanza dei lavoratori u.m. 2020 2019 2018 rendicontasions Hlevazione di significative Ownership del data Fonte del data
wariazioni]

La societd ha implementato un Sistema di Gestione in materia di
Salute e Sicurezza [SESEL)? | | | | | | | |

A7 i ST

|II SGSSL E stato implementato per adempiere a requisiti legali?

Sl sreniieane qual

|II SGSSL & stato implementato sulla base di StandardiLines quida?

He sl speciieare qual

Sie applicabile, specificare |a sfera deilavoratar, attivitd e luoghi di
lavoro coperti dal SG55L & l'eventuals motivazions di esclusions
diuna parte di es=i




Raccolta dati quantitativi

Commento puntuale sul dato
Indici infertunis Perimetra di [obbligatario in caso di )
di pen denti u.m. 2020 2019 2018 rendicontazione rilew azione di signific ative Dwnership del data Fante del data
wariazioni]

1 Numero totale ore lavorate | n | | | | | | | | | | | | |
I Infortuni mortali | " | | | | | | | | | | | | |
1 Infortuni con gravi conseguenze | n | | | | | | | | | | | | |
1 Infortuni registrabili [ " | [ | | | | ] I ] [ ] [ ]

LU AT W UTRETCY O e (T MHECHPLITICT (T TR (L ARECHPLT E0HT IS (O SE LT

P W GOV M GO ETUIERRE " i e BT SLE RIS CRE NS & W FECERCT O F LV RO R U R S0 IO U SRR O S A O IR € SR eSS e (e S A T TR (AT Sl SErG o SRNE St ecesente dimante ero &
TS

e i dninnioen mmort sl med memmeno a s s issne el sl

Sreftadiere coll Brfreden i AR roed TR el driradean FRe el bl el e ea i W A Srertes B At canimraler Al Grneiedd

Se applicabile, descrivers le tipologie principali di infortuni sul
lawars

Note sulla compilazione
[Standard, metodologie efo strumenti di
caleolo utilizzati)




Raccolta dati quantitativi

Commento puntuale sul dato
Malattie professionali lavoratori Ferimetro di [obbligatoric in caso di )
pendenti d.m. 2020 2019 2018 rendicontazione rilewazione di significative Bunerzhip del data Fante del data
wariaziani)
1 Malattie professionali mortali [ n | [ | [ ] [ | [ | [ | [ |
1 Malattie professionali registrabili [ n | [ | [ ] [ | [ | [ | [ |
AR el e mradaitie prodensinnal b fanms ot SEcens mel mummens dmrads e prorresinnad regintr st
Se appliczabile, descrivers be tipalogie principali di malattie
priofessionali
Commento puntuale sul dato
Malattie professionali lavoratori non Perimetro di [obbligatorio in cazo di )
dipendenti d.m. 2020 2019 2018 rendicontazione rilewazione di significative Hunerhip del data Fonte del data
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